Novy bezpecnostny portal pre mestské a statne policie

Tiesniové linky obecnej a Statnej policie si vSeobecne zndmym tiesfiovym cCislom, na ktorom
modzu obéania kontaktovat bezpeénostné zlozky. Novo budu policajti a straznici v pripade
potreby moznost pripojit k standardnému telefonickému hovoru video, chat a lokalizéciu
volajuceho. To vsetko vdaka portalu , Bezpecie“, za ktorym stoji tim aplikacie Zachranka.
Portal bol pévodne vytvoreny pre Zdravotnicke zachranné sluzby. Dnes je fungujuci alebo
napajany v CR v Rakuisku a v Madarsku. Vyuzivaji ho aj horské sluzby v CR a na Slovensku.

Portal ,Bezpecie” umozfiuje k Standardnému tiesiovému hovoru doplnit multimedialnu
komunikaciu. Volajuci dostane od dispecingu tiesnovej linky SMS spravu so Specidlnym
odkazom, ktory volajuceho po otvoreni lokalizuje a po povoleni pristupu ku kamere spusti
videohovor. Sucastou je aj chat s automatickym prekladom pre zahrani¢nych volajucich a
moznost zaslat fotografie priamo na dispecing. Rovnako ako na zachrannej sluzbe o vyuziti
tejto technolégie rozhoduje vidy operator na zaklade predchadzajucej telefonickej
komunikacie. Nie je potrebné si do telefénu instalovat Ziadnu mobilnd aplikaciu, vsetko
funguje iba na potvrdenie odkazu z SMS. Volajucemu tak staci Sikovny mobilny teleféon s
pripojenim na internet.

Portal je urCeny ako pre velké, tak aj pre mensie mesta. Z technického hladiska su poziadavky
na zavedenie minimalne a portal je mozné spustit niekolko tyzdriov.



